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Politica de Retiro o Envidé de Entradas

ButacaUno ofrece, a los adquirentes de entradas a través del sitio web, la posibilidad de
retirar las mismas personalmente o recibirlas en correo mediante Ticket Online.

Retiro de Entradas
El retiro de entradas podra realizarse de la siguiente manera;
Retiro en ButacaUno

Seleccionando la opcidn de retiro en la sede de ButacaUno usted podra realizarlo de
Lunes a Viernes de 09,00 hs. a 12,00 hs y de 17 hs. a 20 hs.

A los efectos la boleteria presencial de ButacaUno se encuentra situada en calle Arturo
Frondizi N2 33 piso 22 oficina 122 de la ciudad de Resistencia Chaco.

Debera presentar la Orden de Compra que encontrara en MIS COMPRAS en su perfil del
sitio, una identificacién personal (DNI, Pasaporte y/o Cedula de Identidad) y la tarjeta
de crédito con la cual realizo dicha operacién.

SI LA OPERACION DE COMPRA SE REALIZO CON TARJETA DE CREDITO, AL
MOMENTO DE RETIRAR LA ENTRADA, EL TITULAR DEBERA PRESENTRAR
LA TARJETA UTLIZADA Y UNA IDENTIFICACION PERSONAL (DNI,
PASAPORTE Y/O CEDULA DE INDENTIDAD).

LAS ENTREGAS DE LAS ENTRADAS SE REALIZARAN UNICAMENTE DENTRO
DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA ARGENTINA.

Ticket Online

Si selecciono Ticket Online recibira en el mail de confirmacion un archivo pdf adjunto en
el cual se identifican las entradas adquiridas y el correspondiente codigo QR para control
en el acceso al evento.

Ud. debe presentarse directamente en el evento con su DNIy la Orden de Compra (pdf)
impreso o bien desde su dispositivo movil a fin de proceder a validar las entradas. En el
proceso de validacion se controla el titular de la compra que figura en el pdf con el DNI
mas la validacion del codigo QR. Un tercero debera presentar fotocopia de DNI del titular
del medio de pago para el ingreso.



